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DATOS DEL CURSO
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Sigla y Nombre:
Seccion (Area):
Tipo de curso:

Requisitos:

Correquisitos:

Créditos:
Horas:
Nivel:
Resolucion:

Tedrico

4
Teoria: 4
Bachillerato
VD-R-8997-2013

PROFESORES DEL CURSO

10
11
12

13

14

15
16

17

10
1

12
13

14

15
16

17

Grupo:
Profesor:
Aula:
Horario de
clase:
Horario de
atencion:
Correo:

Teléfono:
Tipo de
entorno
virtual:

Grupo:
Profesor:

Aula:
Horario de
clase:
Horario de
atencion:

Correo:

Teléfono:
Tipo de
entorno
virtual:

01
Rolando Herrera Burgos

L1a4:50p.m.

L 8 a 10:50am
rolando.herreraburgos@ucr.ac.cr
2511-1919

Virtual

03
Rolando Herrera/Colegiado con
Wanner Cano Vivas

V 8 a11:50 a.m.

V13 a15:50

rolando.herreraburgos@ucr.ac.cr/
wanner.cano@ucr.ac.cr

2511-1919

Virtual
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Laboratorio: ---

02
Roberto Calderon Chacoén

K1a4:50 p.m.

M 8 a 10:50am

roberto.calderon@ucr.ac.cr
2511-1927

Virtual

04
Ginette Calvo Guillén

V1a4:50 p.m.

L1a3:00 p.m.

ginnette.calvoguillen@ucr.ac.cr

2511-1921

Virtual
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I. DESCRIPCION

Curso tedrico que pertenece al primer afno de las carreras del nivel de bachillerato de la
Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion. El curso ensefia los principios
conceptuales y practicos de los servicios de informacién automatizados, con el fin de
ponerlos en practica y valorar su aprovechamiento en la disciplina de la Bibliotecologia.

Il. OBJETIVO GENERAL

N

Comprender aspectos generales de las tecnologias de informacion y comunicacion.
Conocer la gran variedad de soportes fisicos y de programas de trabajo de diversas
unidades de informacion automatizadas.

Desarrollar las bases légicas para la programacion elemental.

Conocer, atender y aplicar técnicas sencillas de programacion para el tratamiento de
la informacion.

Estudiar los principios basicos sobre los sistemas de informacion.

Desarrollar esquemas teoricos y practicos relacionados con el desarrollo de
bibliotecas digitales y virtuales, portales, observatorios, campos virtuales y sitios
especializados.

Desarrollar habilidades para el aprovechamiento de los principales servicios de
Internet.

Capacitar a nivel introductorio en la creacion de sitios Web.

ll. OBJETIVOS ESPECIFICOS

PO~

o o

S©eN

Conceptualizar la teoria basica de tecnologias de informacion.

Procesar electronicamente la informacion.

Conocer los aspectos tedricos y practicos de los sistemas de informacion.

Identificar las principales caracteristicas y servicios de informacién de los entornos
digitales y virtuales de acceso a la informacién.

Conocer aplicaciones para acceder y localizar informacién.

Conocer los principales medios de comunicacion para compartir informacion en
linea.

Conocer los servicios en linea que pueden ser utilizados desde dispositivos méviles
Conocer los principios basicos de la arquitectura de informacién (Al).

Capacitar al estudiante a un nivel introductoria en la creacion de sitios web

O Gestion de contenidos multimedia.
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IV. CONTENIDOS
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Unidad I. Introduccion a las Tecnologias de Informacion.

Objetivo especifico

Conceptualizar la teoria basica
de tecnologias de informacion.

Procesar electronicamente la
informacion.

Contenidos

Conceptos generales: informatica, computadoras,
hardware, software, sistemas de informacion,
Internet, bases de datos, telecomunicaciones,
tecnologias méviles. Computacién en la nube: SaaS,
laaS y PaaS.

Licenciamiento de software.

Diferencias de los sistemas operativos

Windows, MacOS y Linux: requerimientos técnicos y
usabilidad.

Aplicaciones de ofimatica (uso basico del procesador
de texto y la hoja de calculo).

Herramientas para el trabajo colaborativo en linea
tales como Google Drive, Trello, entre otras.

Unidad Il. Introduccién a los sistemas de informacién y a los
entornos digitales y virtuales.

Objetivos especificos

Conocer los aspectos tedricos
y practicos de los sistemas de
informacion.

Identificar las principales
caracteristicas y servicios de
informacién de los entornos
digitales y virtuales de acceso
a la informacion.

Contenidos

Diferencia entre dato, informacién y conocimiento.
Seguridad de la informacion.

Definicion, clasificacion y ciclo de vida de los
sistemas de informacion.

Introduccion a la légica de los sistemas de
informacion mediante la programacion basica con
PSelnt.

Unidad Ill. Introduccioén a la red de internet y los medios de comunicacion en linea.

Objetivo especifico

Conocer aplicaciones para
acceder y localizar
informacion.

Conocer los principales medios
de comunicacion para
compartir informacioén en linea.

Contenidos

Navegadores
Buscadores
Metabuscadores
Chat.

Bots.
Videollamadas.
Voz IP

Blogs.

Redes sociales (Web 2.0).
Wikis.

Foros.
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Conocer los servicios en linea
que pueden ser utilizados
desde dispositivos moviles
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Realidad aumentada en los servicios de informacién
Servicios automatizados responsivos

Aplicaciones méviles como extensién de la biblioteca
MOPAC y mensajeria instantanea movil

Unidad IV. Diseio de sitios web.

Objetivo especifico

Conocer los principios basicos
de la arquitectura de
informacion (Al).

Estudiar los principios basicos
del disefio de interfaces.

Capacitar al estudiante en un
nivel introductorio en la
creacion de sitios web.

Gestion de contenidos
multimedia.

V. METODOLOGIA

5.1 ASPECTOS GENERALES:

e Las clases seran desarrolladas de forma virtual a través del Aula Virtual de la UCR

(https://mv1.mediacionvirtual.ucr.ac.cr/login/index.php). Se

Contenidos

Diferencia entre pagina, sitio y un portal web.
Principios basicos de la World Wide Web Consortium
(W3C).

Componentes de la Al: Organizacién (flujos de
informacioén), Navegacion (mapa del sitio, mapas de
navegacion), Etiquetado y Busqueda.

Principios basicos del disefio UX

Principios basicos del disefio Ul

Patrones de disefio

Disefio de Wireframes

Lenguaje de Marcas de hipertexto (HTML)

Hojas de Estilo (CSS)

Alertas informativas por correo

Librerias (carrousel, slider, gallery, collapse, entre
otras)

Aplicacién de un Sistema Gestor de Contenidos o

CMS: Wordpress, Wix, webnode, entre otros
Edicion basica de imagen

Edicidn basica de sonido

Edicion basica de video

recomienda a los

estudiantes ingresar al Aula Virtual al menos una vez a la semana.
e Las clases seran de dos tipos asincronicas y sincrénicas:

o Clase asincronica: se realizan en diferente tiempo y lugar, cada quien a su
ritmo y en el momento de la semana que prefiera. Los tiempos de clase se
flexibilizan, lo que favorece el aprendizaje. Estas se realizaran a través de
diferentes actividades disponibles en el Aula Virtual del curso.

o Clase sincrénica: todas las personas estan conectadas al mismo tiempo
(en un horario) y en el mismo espacio virtual. La interaccion en la clase es
inmediata. Para las videollamadas se estara empleando la herramienta
Zoom. Oportunamente se les estara compartiendo la informaciéon necesaria

para el ingreso.
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El docente tiene la funcion de ser un guia y facilitador durante el proceso de
investigacion y aprendizaje. El estudiantado por su parte, debe participar
activamente en el desarrollo del curso, en la discusion de los temas, y en las
actividades planteadas. Se plantean actividades tanto individuales como grupales.

5.2 ESTRATEGIAS DIDACTICAS:

Clase magistral.

Charla de expertos.

Panel de discusion.

Analisis de videos y lecturas.
Trabajo practico.

5.3 NOTAS IMPORTANTES:

1.

Segun el Consejo Asesor de la Facultad de Educacion del 1 de abril de 2020 “La
virtualizaciéon de las actividades académicas no exime al estudiantado de dar
seguimiento y realizar la coordinacion de asignaciones en sus cursos
respectivos...”.

. La asistencia puntual a las clases sincronicas es fundamental para el aprendizaje y

desarrollo del curso.
La participacion activa sera considerada como un aporte valioso para el curso.
Todo trabajo debe ser entregado en la fecha indicada, para su elaboracién se debe

emplear el Formato APA 6ta edicion y segun lo establecido en el curso de Técnicas
de Investigacion Bibliografica.

. El formato de presentacion de los trabajos en la plataforma virtual sera PDF para

evitar que los archivos se desconfiguren.

. Las clases virtuales sincrénicas podrian requerir ser grabadas en audio y video, de

ser necesario se le estara informando esta disposicion al inicio de la clase. Esto con
el fin de que decidan voluntariamente si desean o no ingresar a la sesién con su
audio y video activados.

Si presenta problemas de conectividad o acceso a equipo, debe notificar esta
situacion a la persona docente a cargo, para que pueda tomar las medidas de
apoyo necesarias.

5.4 ELEMENTOS A CONSIDERAR DE LA NORMATIVA INSTITUCIONAL.:

1.

Segun el articulo 6 del Reglamento de Orden y Disciplina de los estudiantes de la
Universidad de Costa Rica, se considera como falta leve “Perturbar la necesaria
tranquilidad de los recintos académicos en horas lectivas o perturbar el normal
desarrollo de actividades académicas aunque se realicen en horas no lectivas o
fuera de los recintos”. Lo cual es sancionado con “la amonestacion por escrito o con

BI-2006 Servicios de Informacion Automatizados
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suspension menor de quince dias lectivos”.

. Segun el articulo 4, incisos j) y k) del Reglamento de Orden y Disciplina es
considerado como falta muy grave: j) Plagiar, en todo o en parte, obras intelectuales
de cualquier tipo. k) Presentar como propia una obra intelectual elaborada por otra
u otras personas, para cumplir con los requisitos de cursos, trabajos finales de
graduacion o actividades académicas similares. Lo cual es sancionado, segun el
articulo 9: a) Las faltas muy graves, con nsién ndicion tudiant

regular no menor de seis meses calendario, hasta por seis afios calendario.

. Segun el articulo 22 del Reglamento de Régimen Académico Estudiantil, el profesor
debe entregar a los alumnos las evaluaciones calificadas y todo documento o
material sujeto a evaluacion, a mas tardar diez dias habiles después de haberse
efectuado las evaluaciones y haber recibido los documentos. ACLARACION: diez

dias habiles corresponde a dos semanas semanas de tiempo que tiene el profesor
para hacer entrega de las evaluaciones calificadas.

. Segun el articulo 24 del Reglamento de Régimen Académico Estudiantil, “Cuando
el estudiante se vea imposibilitado, por razones justificadas, para efectuar una
evaluacion en la fecha fijada, puede presentar una solicitud de reposicién a mas
tardar en cinco dias habiles a partir del momento en que se reintegre normalmente
a sus estudios”. ACLARACION:

clase posterior a aquella en que se reintegre normalmente a sus estudios.

. Si hay pruebas cortas (“quizes”, llamadas orales) que por su naturaleza, no puedan
ser anunciadas al estudiante, esto debe ser sefialado como parte del programa de
curso (Articulo 15, Reglamento de Régimen Académico Estudiantil).

. Articulo 25 del Reglamento de Régimen Académico Estudiantil, Una nota igual o
superior a 7.0 da por aprobado el curso, una nota igual a 6.0 pero inferior a 7.0 da
derecho a realizar examen de ampliacion y una nota inferior a 6.0 da por reprobado
el curso. Para la calificacion final, cuando los decimales sean exactamente (,25) o
coma (,75) debera redondearse hacia la media unidad o unidad superior mas
préxima.

. En concordancia con la politica institucional contra las conductas de acoso y
hostigamiento sexual, segun el articulo 6 del Reglamento de la Universidad de
Costa Rica en Contra del Hostigamiento Sexual, se debe: dar a conocer la
normativa y materiales informativos y educativos; informar a toda la comunidad
universitaria sobre los procedimientos; asi como sensibilizar y capacitar a la
comunidad universitaria, entre otras acciones sobre la prevencion y erradicacion de
esta problematica.
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VI. EVALUACION '

Evaluacion
Examen parcial

Informes de lectura

Trabajo practico

Trabajo final

2 UNIVERSIDAD DE
| COSTARICA

Examen parcial
Informe de lectura 1
Informe de lectura 2
Trabajo practico 1
Trabajo practico 2
Trabajo practico 3
Sitio Web

VIl. CRONOGRAMA

Semana

Semana 1
(Clase Sincroénica)
Del 16 al 20 de agosto

Semana 2
(Clase Sincronica)
Del 23 al 27 de agosto

Semana 3
(Clase Asincrénica)
Del 30 de agosto al 03
de setiembre

Semana 4

(Clase Sincronica)
Del 06 al 10 de

setiembre

Contenidos

Unidad I.
Introduccioén a las
tecnologias de
informacion

Unidad I.
Introduccion a las
tecnologias de
informacion

Unidad I.
Introduccion a las
tecnologias de
informacion

Unidad Il.
Introduccion a los

Desglose

Escuela de

E BC' Bibliotecologia y Ciencias

de la informacién

Porcentaje

25%
5%
5%

10%

15%

10%

30%

Total: 100%

Actividades y Evaluaciones

Actividades: A través de una
videoconferencia en Zoom.

Lectura del programa de curso.
Clase magistral.
Asignacion informe de lectura.

Actividades: A través de una
videoconferencia en Zoom.

Clase magistral.

Panel de discusion.

Analisis de video.

Taller de edicién de imagenes.

Evaluaciones: Informe de lectura 1.

Actividades: A través de Mediacion Virtual.

Taller de aplicaciones de ofimatica.
Asignacion informe de lectura.

Actividades: A través de una
videoconferencia en Zoom.

sistemas de informacién | e
y a los entornos digitales

y virtuales

Clase magistral.
Taller de edicion de audio.

Evaluaciones: Informe de lectura 2.

' Cuando la evaluacién sea sincronica, la habilitacion del video y audio sera obligatoria por parte de la persona estudiante. Lo
anterior, con el propdsito de verificar que la identidad de la persona que esta realizando la evaluacion, coincide con la
informacion personal de la persona estudiante matriculada en el curso (Resolucion VD-11502-2020, Seccién I, punto 17).
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Semana

Semana 5
(Clase Asincrénica)
Del 13 al 17 de
setiembre
Feriado: Dia de la
independencia (se
traslada para el lunes
13 de setiembre).
Semana 6
(Clase Asincronica)
Del 20 al 24 de
setiembre

Semana 7
(Clase Sincroénica)
Del 27 de setiembre al
01 de octubre

Semana 8
(Clase Sincroénica)
Del 04 al 08 de
octubre

Semana 9
(Clase Asincroénica)
Del 11 al 15 de
octubre

Semana 10
(Clase Sincroénica)
Del 18 al 22 de
octubre

Semana 11
(Clase Asincronica)
Del 25 al 29 de
octubre

Semana 12
(Clase Sincroénica)
Del 01 al 05 de
noviembre

UNIVERSIDAD DE
) COSTARICA

Contenidos

Unidad II.

Introduccion a los
sistemas de informacién
y a los entornos digitales
y virtuales

Unidad lll. Introduccién
alared de internet y los
medios de comunicacion
en linea

Unidad lll. Introduccién
alared de internet y los
medios de comunicacion
en linea

Unidad lll. Introduccion
alared de internety los
medios de comunicacion
en linea

Unidad lll. Introduccién
alared de internet y los
medios de comunicacion
en linea

Unidad IV. Diseno de
sitios web

Unidad IV. Disefno de
sitios web

Unidad IV. Diseno de
sitios web

Escuela de
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Actividades y Evaluaciones

Actividades: A través de Mediacion Virtual.

e Taller de seudo programacion con
PSeint.

e Asignacion trabajo practico 1.

Actividades: A través de Mediacion Virtual.
e Asignacion Examen parcial.

Evaluaciones: Trabajo practico 1.
Actividades: A través de una
videoconferencia en Zoom.

e Clase magistral.

e Charla de experto (chatbots).
e Taller de edicion de video.
Actividades: A través de una
videoconferencia en Zoom.

o Clase magistral.

e Taller de aplicaciones mdviles.
e Asignacion trabajo practico 2.

Evaluaciones: Examen parcial (evalua
Unidad | y II).

Actividades:
e Semana de la desconexién tecnoldgica.
e Jornadas del COPROBI.

Actividades: A través de una

videoconferencia en Zoom.

e Charla de experto (Arquitectura de la
Informacion).

e Creacion de un proyecto RA con Scope y
Creator.

e Practica.

Evaluaciones: Trabajo practico 2.

Actividades: A través de Mediacion Virtual.
e Clase magistral.

e Elaboracion de wireframes.

e Practica.

e Asignacion trabajo final.

Actividades: A través de una

videoconferencia en Zoom.

e Clase magistral.

e Taller cédigo HTML (etiquetas
principales).
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Semana Contenidos Actividades y Evaluaciones
Actividades: A través de Mediacion Virtual.
Semana 13 e Taller de disefio de alertas informativas
(Clase Asincrénica) Unidad IV. Disefio de con HTML y Thunderbird.
Del 08 al 12 de sitios web e Practica.
noviembre e Asignacion trabajo practico 3.
Actividades: A través de Mediacion Virtual.
Semana 14 e Taller de disefio web mediante el uso de
(Clase Asincronica) Unidad IV. Disefio de CMS (Content Manager Sytem).
Del 15 al 19 de sitios web
noviembre Evaluaciones: Trabajo practico 3.
e e e
(Clase Sincroénica) Unidad IV. Disefio de e Exposiciones orales '
Del 22 al 26 de sitios web P :
noviembre Evaluaciones: Trabajo final (Sitio Web).
Semana 16
(Clase Asincrénica)

Del 29 de noviembre
al 03 de diciembre

Feriado: Abolicion del

ejército (se traslada
para el lunes 29 de
noviembre).
Del 06 al 10 de
diciembre

Acumulativo.

Actividades: A través de Mediacién Virtual.
Fin de lecciones y entrega de promedios.

Ampliaciéon (Examenes finales).

VIil. BIBLIOGRAFIA

8.1 BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA:

Arroyo Vazquez, N. (2011). Informe APEI sobre movilidad 2011. Asociacion Profesional de
Especialistas en Informacion. https://core.ac.uk/download/pdf/214314939.pdf

Berzal Galiano, F. (2006). El ciclo de vida de un sistema de informacion.
http://flanagan.ugr.es/docencia/2005-2006/2/apuntes/ciclovida.pdf

Beynon-Davies, P. (2018). Sistemas de informacién: Introduccion a la informatica en las
organizaciones. Editorial Reverte.
https://www-digitaliapublishing-com.ezproxy.sibdi.ucr.ac.cr/a/67923

Brookshear, J. G. (2012). Introduccioén a la computacion. Pearson.

Cabero-Almenara, J., Vazquez-Cano, E. y Lépez-Meneses, E. (2018). Uso de la Realidad

Aumentada como Recurso Didactico en la Ensefianza Universitaria. Formacion
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Universitaria, 11(1). 25-34.
https://scielo.conicyt.cl/pdf/formuniv/v11n1/0718-5006-formuniv-11-01-00025.pdf

Calvo Guillén, G. (2014). Disefio de un sistema de informacion basado en Web para la
divulgacion del quehacer de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacién, en docencia, investigacién y accion social [Practica Dirigida de
Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion]. Universidad de Costa
Rica. Repositorio del SIBDI.
http://repositorio.sibdi.ucr.ac.cr:8080/jspui/handle/123456789/2160

Castellano, H. M. (2011). Integracién de la Tecnologia Educativa en el Aula: Ensefiando con
las TIC. Cengage Learning.

Flores Cueto, J. J., Dominguez Jara, C. M. y Rodriguez Vila, J. F. (2010). La realidad
aumentada como herramienta para mejorar los procesos educativos en la USMP.
Boletin electrénico de la Unidad de Virtualizacion Académica, (10).
http://oei.org.ar/ibertic/evaluacion/sites/default/files/biblioteca/14_realidad_aumenta
da.pdf

Guadamuz Villalobos, J. (2014). Referencia movil: Implementacion de servicios de
referencia a través de telefonia moévil para la Biblioteca Conjunta de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos y el Instituto Interamericano de Derechos
Humanos [Practica dirigida de Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacion]. Universidad de Costa Rica.

Gutiérrez, R. S., Duque, E. T., Chaparro R. L. y Rojas, N. R. (2018). Aprendizaje de los
Conceptos Basicos de Realidad Aumentada por medio del Juego Pokemon Go y
sus posibilidades como Herramienta de Mediacién Educativa en Latinoamérica.
Informacién y Tecnologia, 29(1), 49-58.
https://scielo.conicyt.cl/pdf/infotec/v29n1/0718-0764-infotec-29-01-00049.pdf

Herrera Burgos, R. (2012). Implementacion de aplicaciones informaticas basadas en
Software Libre en Bibliotecas y Unidades de Informacion. e-Ciencias de la
Informacion, 2(1). http://revistas.ucr.ac.cr/index.php/eciencias/article/view/1215

Juganaru Mathieu, M. (2014). Introduccién a la programacién. Grupo Editorial Patria.
https://tinyurl.com/dxv95bvz

Laudon, K. C. y Laudon, J. P. (2016). Sistemas de informacién gerencial. Pearson.

Lopez Yepes, J. (Ed.). (2004) Diccionario enciclopédico de ciencias de la documentacion.
Sintesis.
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